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Lancé a automne 2016 dans le cadre du programme
Transitions?, le projet Innovation Facteur 4 s’est donné comme
objectif d’explorer une nouvelle forme d’innovation : une
innovation dont la «proposition de valeur» intégre un impact
écologique profond, large (passage a P’échelle) et de long terme
(robuste aux «effets rebond»).

Ce projet s’appuyait sur deux co\ns\tats :

Un nombre croissant de projets innovants se construisent
autour d’une ambition écologique assunﬁée, au point de placer
I’'impact écologique au méme plan que la cronssance et le profit
dans leur's objectifs ;
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Les investisseur's et les dispositifs d’appui a l’mnovatlon savent
analyser une innovation, mais sont beaucoup molns bien armeés
pour juger de son lmpact potentlel.
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Pendant preés d’un an, un groupe de travail composé des I/
partenaires du projet (Fing, Iddri, Bpifrance, Ademe, Orange), /1 [

d’innovateurs, d’mvestxsseurs, d’associations, de chercheui*s
et d’experts a travaillé sur la piace de Pinnovationdansla ./ |

transition ecologlque.

Ce travail a produit un «référentiel Innovation Factel\ii‘/zi» s une
nouvelle méthode d’analyse de projets innovants sus¢ept1bles
de produire un impact écologique majeur, en decrwant ala Eons
leur viabilité économique et leur potentiel d’nmpact. ‘

En voici la synthese.
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Synthese

La place d’'une innovation a fort
acteur d'impact écologique

Le concept d'Innovation Facteur 4 prend sa
source dans trois courants contemporains
de l'innovation :

* 'innovation verte et I'innovation sociale,
déja anciennes, dont les acteurs cherchent
delibérément a produire un impact posi-
tif, mais dont les effets restent encore,
souvent, assez locaux, ou cantonnés a un
secteur ;

* Linnovation numérique, focalisée sur

la transformation et la « disruption »,

qui transforme profondément un grand
nombre de secteurs et d'activité, mais sans
intention (voire parfois sans conscience)
écologiqgue ou sociale ;

* Et I'émergence de nouvelles générations
d'innovateurs qui combinent une ambition
transformatrice et une intention écologique
ou sociale, au service de laquelle ils mobi-
lisent des méthodes issues des cultures
numeriques : agilité, coproduction avec
leurs utilisateurs, collaboration, innovation
ouverte, voire open source.

En réunissant des acteurs issus de ces trois
familles, nous avons constaté qu'il existait
une place, voire un besoin, pour une innova-
tion dont la «proposition de valeur» integre
un impact écologique profond («facteur 4»,
«z€ro émissions/déchets etc.», «énergie

positive» etc.), large (passage a
I'échelle) et de long terme (robuste
aux «effets rebond»). Reprenant une
expression certes ancienne, mais
consacrée jusque dans certaines
politiques publiques, nous l'avons
nommeée « Innovation Facteur 4 ».

LINNOVATION FACTEUR 4...

... est d'abord une innova-
tion: elle répond a un besoin
ou résout un probleme ; elle
apporte quelque chose de
neuf a ses destinataires ; elle
différencie ceux qui la portent
de leur concurrence ;

... place au coeur de sa propo-
sition des objectifs d'impact
environnemental

explicites et crédibles, tres
ambitieux — et se donne

les moyens de vérifier qu'ils
seront atteints;

... Vise un impact écologique
a la fois profond (il crée une
vraie différence) et large (il
peut passer a l'échelle d'une
organisation entiere, d'un
secteur, d'un marché ou d'un
territoire, voire de la planéte) ;
... S'intéresse a ses impacts




sur d’autres secteurs et
acteurs, ainsi qu'aux éventuels
«effets rebond» susceptibles
de limiter les bénéfices écolo-
giques nets qu'elle entraine.

Construire un outil et un
acteurs |

Cette Innovation Facteur 4 est
cependant difficile a « lire » par

les interlocuteurs habituels des
innovateurs. Les investisseurs
traditionnels savent mal évaluer un
projet dont I'impact n'est pas un
sous-produit, mais une composante
essentielle du projet au regard de
laquelle se mesure son succes, au
méme titre que sa réussite écono-
mique. Tandis que les investisseurs
a impact social sont habitués a

des projets moins risqués, dont

les conditions de réussite et les
impacts sont assez aises a éva-
luer, peut-étre également moins
dérangeants.

D'ou notre volonté commune de
construire un « référentiel » de
I'ITnnovation Facteur 4, qui soit a la
fois un outil au service des innova-
teurs (pour les aider a concrétiser et
valider leur intention) et un langage
commun entre les innovateurs et
ceux qui les soutiennent, que ce
soit financierement ou par d'autres
moyens.

Ce référentiel s'appuie autant que
possible sur des briques exis-
tantes et reconnues : le référentiel

« Innovation Nouvelle Génération »
de Bpifrance pour analyser le carac-
tére innovant du projet ; le Business

Model Canvas pour en décrire le modele éco-
nomique ; la « Théorie du changement », tres
utilisée dans l'innovation sociale, pour dé-

crire son « modele d'impact » ; ou encore le B
Impact Assessment pour décrire une gouver-
nance qui place I'impact au méme niveau de
priorité que la rentabilité et la croissance...

Un référentiel en trois étapes

La nouveauté du référentiel consiste ainsi

a intégrer ces outils dans une démarche en
trois étapes, accessible a des projets émer-
gents comme des projets plus matures :

@ Décrire le caractére innovant
du projet

Méthode de référence : référentiel
« Innovation Nouvelle Génération »
de Bpifrance.

Questions centrales :

1. Qu'est-ce le projet apporte de
neuf a ses clients, utilisateurs
et bénéficiaires ?

. En quoi le projet se différencie-
t-il de ce qui existe et/ou de sa
concurrence ?

Représentation :

Produit, service

Innovation
sociale

Procédé,
organisation

Marketing,

Technologie
commerce

Modeéle
d'affaires




Une proposition a
@ Décrire simultanément m
le modeéle d’affaires m

et I'impact écologique

Méthodes de référence : Theory of NIOUS _avons VOU!U que le re-

Change ; Business Model Canvas ; férentiel Innovation Facteur

Méthodes de mesure de I'impact 4 puisse s'utiliser dans des

écologique (ACV, Carbon Impact situations trés concrétes : le

Analytics, Standards GRI...). .

processus de conception et

Quesﬁonzclen;ra;?m iable 2 d'amélioration continue d'un

1. Le modele d’affaires est-il viable ? P -

2. Larelation entre I'activité de prOJet_lnnovant, le d|a|ogue
I’'organisation, son modele d’affaires entre mnqvateurs et finan-
et les impacts écologiques visés ceurs, volre I'analyse de la
est-elle crédible et mesurable ? Stratégie et du por‘tefeui”e

. Le modele d’affaires et le « modéle d'un fonds d'investissement
d’impact » sont-ils alignés? L
a Impact.
Représentation : De ce point de vue, il ne
Activités et s'agit certainement que

productions Conditions Résultats

c (outputs) de réussite (outcomes) Impact d'une premiére itération. Elle

A quel Que proposez- Quels facteurs Quel(s) effet(s) Quel

probléme(s)ou vous, a qui, internes et sociaux et changement a Certes été prodl_“te en Slap‘

besoin(s) et selon quel externes environne- profondet

oo [poe Ly | Jioment | |meraw |||l puyant sur [experience de
comptersous || possve? praticiens et sur l'analyse de
projets existants, mais elle
doit encore subir I'épreuve
du terrain. C'est pourquoi,

dans les prochains mois,

© Décrire simultanément le chemin nous inviterons des inno- \
de développement de I'organisation vateurs et des ﬂnance_urs a
et des impacts s'emparer du référentiel, si

Méthodes de référence : fondées sur les travaux besoin avec notre alde’ pour

de I'OCDE sur I'innovation sociale et le référentiel | eXpe“menter et 'ameliorer.
B Corp Certification.

Questions centrales :
1. La croissance de 'activité innovante est-elle
au service de la maximisation du profit ou
de celle de I'impact ?
. La gouvernance garantit-elle que I'impact
environnemental restera au coeur de I'activité ?

Représentation :
1. Le Chemin de croissance :

Diffusion des connaissances,

. méthodes et technologies
Protection Partage

Relations avec des organisations

menant des activités similaires L
Concurrence Coopération

Gestion de la chaine de valeur,
distribution de la valeur

Controle

Croissance de l'activité Duplication &
partenariats

Endogéne

2. La gouvernance : questionnaire a 5 items
(type d’organisation, raison sociale,
gouvernance formelle, relations avec les
parties prenantes, reporting)




A propos
de la Fing

Fondation Internet 'Sur le Web: |
Nouvelle Génération
> Le site de la Fing, pour participer

La Fing est une association aux projets, accéder aux publica-

dont la mission est de pro- tions : www.fing.org
duire et partager des idées

neuves et actionnables pour ) Internet Actu, le média de la Fing':
anticiper les transformations www.internetactu.net
numériques. Depuis 2000, la

Fing aide les grandes entre-

prises et les start-ups, les

territoires et les décideurs Pour adhérer a la Fing ou

politiques, les chercheurs, outenir ses projets, rendez-

les créateurs, les innova- VOus Sur : |

teurs sociaux... a anticiper les -
opportunités et les risques > www.fing.org/Adhesion

associés aux technologies et
a leurs usages.

Les grands partenaires de la Fing




La Fing crée le Carrefour

des Possibles, premier
dispositif de détection
et d'accompagnement
des innovations
d’usage appuyées sur le
numeérique.

e

Le groupe Intelligence
collective réunit

pour la 1ére fois les
différentes méthodes
et approches

de lintelligence
collective.

e N e

La Fing et
'Association des
Régions de France
créent La 27e Région,
premier laboratoire
d’innovation
publique. Avec Silicon
Sentier, la Fing
participe a la création
de La Cantine, ler
espace de coworking
en France.

e N e

A la Cité des Sciences,
la Fing crée le 1er Fab
Lab “a déploiement
rapide” et met les Fab
Labs a 'agenda.

e

En partenariat avec
certaines des plus
grandes entreprises
francaises, la Fing lance
le projet MesInfos :

“Si j’ai une donnée sur
vous, vous l'avez auss

Bpifrance et la

Fing engagent une
collaboration en vue
de mieux reconnaitre
«l'innovation non
technologique». De
'expédition Digiwork
repenser la place de
Uindividu au travail
dans la société
numérique émerge le
projet «La Musette de
lactif»

Le programme
Infolab produit
4 publications
inédites sur la
culture de la
donnée dans les
organisations

e

Le travail de la Fing
sur “les cartables
électroniques” inspire
directement le schéma
directeur du ministére
de l'Education sur les
“Espaces numériques
de travail”.

e

A la demande du
CNRS, la Fing reprend
le titre Internet

Actu et en fait son
principal média
numeérique.

Le programme Villes
2.0 transforme la
maniére de voir le
lien entre numérique
et défis urbains et
donne naissance a
de trés nombreux
projets de villes et
d’entreprises.

e

A la suite de Villes
2.0, la Fing s'engage
en faveur des Open
Data aux cOtés des
territoires et des
entreprises.

e T e D N N

La Fing s’engage

en prospective

avec “Questions
Numériques” et

confier une
ion par 'Agence

nationale de la
recherche (ANR).

e N e

L'expédition Digiwork
propose de
«Repenser la place
de lindividu au
travail dans la société
numérique»

e N

La Fing et une
dizaine d'autres
acteurs lancent le
programme collectif
Transitions?,

pour «mettre

le numérique

au service de

la Transition
écologique»

A~

Le pilote
Meslnfos
s'engage a
franchir un cap
dans le self data

A~

Création

de la Fing 2001

2003 2006 2007 2008 2009 2014 2015 2016 2017

115 événements dans
15 régions et 7 pays, 1
400 projets présentés.

3 formations, une
licence, un Mooc, un
logiciel fondés sur ces
résultats.

Devenue
indépendante, la 27e
Région fait référence
en Europe.

10 “Cantines” ou

40 Fab Labs en
France, plus de 150
projets y compris
dans des tres grandes
entreprises.

Meslnfos entre en phase
d’expérimentation,
avant le projet
gouvernemental
britannique parti un an
plus tot.

Le réféerentiel
«Innovation Nouvelle
Genération» devient
loutil officiel de
Bpifrance. Tous les
chargés d’affaires y

Premiére
conference

internationale
sur la littéracie
de la donnée a
Aix-en-Provence.

13 millions d’éléves
connectés aux ENT.

150 000 lecteurs, un
blog du Monde et des
Echos : un média de
reference.

lieux associés : des
dizaines de lieux de
coworking.

“Villes 2.0” : 622 000
résultats sur Google.

10 régions, 15 grandes
villes en pointe sur
l'open data.

4e édition du cycle
de prospective
“Questions
Numériques”, devenu
européen.

sont formés.

Les effets du
numérique sur le
travail font l'actualité
partout. Ils sont le
théme de la grande
Conférence sociale
pour l'emploi de 2015.

Le programme Green
Tech Verte commun aux
ministeéres de ['Ecologie
et de 'Economie,

qui organise «la
rencontre de la
révolution numérique
et de la révolution de la
transition énergétique»
s’inspire directement
de Transitions?

La Fing fait partie
des initiateurs

de la Déclaration
internationale
MyData et du réseau
MyData Global
Exchange.
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LINNOVATION AU SERVICE DE LA TRANSITION ECOLOG\QUE
UN REFERENTIEL COMMUN POUR LES' NNOVATEURS 20
ET CEUX QUI'LES SOUTIENNENT :

Ce référentiel est librement téléchargeable en ligne a l'adresse : |
/ T

www.transitions2.net/s/1796

Transitions?

avec le soutien de :



www.transitions2.net/s/1796

